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ير يعرررب بهنررل عمليررة تنحيررب وتحليررل ونماجررة البيانررات وتفسرر►
تخرراا النتررائلا لاكتشرراب معلومررات مفيرردة  والإبررلائ عررن النتررائلا لا

قرررارات خاصررة بمجررالات معينررة م ررل المررال والأعمررال والصررحة 
.وغيرها

لا جمررع البيانررات وتحويلتررا وتنحيمتررا مررن أجررل اسررتخلا  النتررائ►
.والتنبؤات ودفع عملية صنع القرار
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بحلرول . مليرارات شرخ  مرع البيانرات يوميرا5يتفاعل أك رر مرن 

٪ مررن 75)مليرارات 6  مرن المتوقررع أن يصرل  لررى 2025عرام 

  ومرررن المتوقرررع أن يكرررون لكرررل شرررخ  متصرررل ( سررركان العرررالم
. انية18يتفاعل مع البيانات على الأقل كل 

2025
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التدب من تحليل البيانات
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...البيانات في كل مكان 

ل يومونحن نستخدم وتنتلا البيانات ك
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مات الفرق بين البيانات والمعلو
والمعرفة
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WISDOMالحكمة 

 KNOWLEDGEالمعرفة

 INFORMATIONالمعلومات

 DATAالبيانات

ات القدرة على استخدام المعرفة بشكل صحيح لاتخاا القرار

الصائبة

فتم هاه المعلومات وتطبيقتا

اتتحليل وتفسير لتلك البيان

مجرد مجموعة من 

الأرقام والحقائق
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سات تساعد تحليل البيانات المؤسسات والمؤس

:على

فتم أدائتا السابق وتوجيل عملية صنع ➢

.القرار الخاصة بتا

ام التحقق من صحة مسار العمل قبل الالتز➢

.بل

توفير الوقت والموارد التامة وضمان نجاح➢

.أكبر
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تالبيانا

تتحليل البيانا
تستخدم هذه البيانات 

لتكوين رؤى

محللو الأعمال 

واكاء الأعمال
يستخدموا هاه الروى 

رات والتنبؤات لدفع القرا

التي تفيد أعمالتم 

وتنميتا

هندسة البيانات
ات تقوم بتحويل البيان

لة الأولية إلى بيانات قاب

للاستخدام

يستخدم علماء 

البيانات

لللتنبؤ بالمستقب
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المتارات التي تحدد عالم البيانات

LOREM IPSUM

التمتع بمتارة لغات البرمجة

ت الخبرة في  تحليل البيانا
الضخمة

الفضول والإبداع والتعلم 
المستمر 

متارات التواصل

 تقان براملا التحليل الإحصائي

ت هم قوي لخوارزميات وتقنيا
التعلم الآلي



أنواع تحليل البيانات
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أنواع أساسية من تحليل البيانات قيد الاستخدام حاليا5هناك 

Diagnostic Analysisالتحليل التشخيصي  |1

ائي، وذلك من خلال العثور على السبب من خلال فهم المعلومات الموجودة في التحليل الإحص” لماذا حدث؟“الاجابة عن سؤال 

نظر في هذا التحليل هذا التحليل مفيد لتحديد أنماط سلوك البيانات فإذا وصلت مشكلة جديدة في عملية البحث اثناء عملك يمكنك ال

.للعثور على أنماط مماثلة لهذه المشكلة وبالتالي ستستطيع حلها

 Predictive Analysisالتحليل التنبؤي 2 |

والتعلم الآلي التحليل التنبؤي هو أحد مجالات التحليل المتقدم  والتي تستخدم تقنيات م ل التنقيب عن البيانات  والإحصاءات  والنماجة 

لتوقع المبيعات فعلى سبيل الم ال  يمكن استخدام التحليل التنبؤي. والاكاء الاصطناعي  بتدب تحديد توقعات مسار أداء الأعمال المستقبلي

.المستقبلية لشركة ما بناءً على بيانات المبيعات السابقة

Prescriptive Analysisالتحليل الوصفي 3 |

ارات المتاحدة لتحليدل العديدد مدن الخيد( مثدل البرمجدة الخطيدة)هو أحدد الأسداليب المتطدورة لتحليدل البياندات، وهدو يعتمدد علدى النمداذة الريا دية 

مدا الدذي يجدب ":وعادةً مدا يدوفر هدذا الندو  مدن التحليدل الإجابدة علدى السدؤال التدالي. واقتراح الإجراءات والاستراتيجيات المثلى لتحسين الأداء

".؟عمله"



أنواع تحليل البيانات
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أنواع أساسية من تحليل البيانات قيد الاستخدام حاليا5هناك 

Statistical Analysisالتحليل الإحصائي  4 |

المرئري يغطري هراا التحليرل جمرع البيانرات والنماجرة والتفسرير والعررض« مرااا حرد  »يجيب التحليل الإحصائي على السرؤال  
:وينقسم التحليل الإحصائي  لى فئتين فرعيتين. Dashboardsللبيانات باستخدام 

.  وهو يستخدم لتلخيص وتحليل البيانات الموجودة: التحليل الوصفي•

منها، ثمّ تقديم يدرس هذا النو  من الإحصاء البيانات عن طريق أخذ عينة عشوائيةّ وتحليل كامل البيانات: التحليل الاستدلالي•
استنتاجات حول أكبر عدد من المجتمع

Text Analysisتحليل الن   5 |

ي الموجرود فري التري تسرتم فري اسرتخرام المحتروى المعلومرات« التنقيرب عرن البيانرات»يطُلق على التحليل النصري أيضًرا اسرم 

يوع المصادر النصية والمستخدم في مجالات م رل اكراء الأعمرال  ويشرمل اسرترجاع المعلومرات  التحليرل المعجمري لدراسرة شر

منا تحليرل الكلمات  التعرب علرى الأنمراط اللغويرة  الترميرز اللغروي  اسرتخرام المعلومرات  تقنيرات التنقيرب عرن البيانرات متضر
الروابط



أساليب تحليل البيانات/ طرق 
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 Qualitativeتحليرل البيانرات النوعيرة: على الرغم من وجود العديد من طرق تحليل البيانات المتاحة    لا أنتا تقع جميعتا في أحرد النروعين الأساسريين
Data وتحليل البيانات الكميةQuantitative Data.

تحليل البيانات النوعية

ياندات عبدر تستمد طريقة تحليل البيانات النوعية الب

هدددذه . الكلمدددات والرمدددوو والصدددور والملاحظدددات

ق الطريقدددة لا تسدددتخدم الإحصدددائيات تشدددمل الطدددر
(لا توصف بعدد):النوعية الأكثر شيوعًا 

لتحليل البيانات : تحليل المحتوى•

.السلوكية واللفحية

للعمل مع البيانات: التحليل السردي•

المستخرجة من المقابلات واليوميات 

.والاستطلاعات

رات لتطوير التفسي: النحرية الأساسية•

السببية لحد  معين من خلال الدراسة

والاستقراء من حالة أو أك ر من الحالات

.السابقة

تحليل البيانات الكمية

ائية تقددوم طددرق تحليددل البيانددات الإحصدد

بجمدددع البياندددات الخدددام ومعالجتهدددا فدددي

ل تشدددمل طدددرق التحليددد. بياندددات رقميدددة

:الكمي ما يلي

.اختبار الفر يات•

.الوسط الحسابي  والوسيط•

تحديد حجم العينة•
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معالجة تحليل البيانات
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Step 2 Step 3 Step 4

عرض مرئي 

للبيانات
تحليل البيانات

Increase Rating 
Requirements

Step 1

Publish Data set as Bronze 
Increase Rating 
Requirements

Plan the Increase of 
Rating / Scopeمتطلبات جمع البياناتمعالجة البيانات جمع البيانات تفسير البيانات

Step 5 Step 6

النطاق / حدد المجال •

حدد الأسئلة المباشررة  •

والإجابرررات التررري تحترررام 

 لى اتخاا قرار بشهنتا 

حدد معايير القياس •

حررررردد وحرررررردة القيرررررراس •

ل علررى سرربي. الخاصررة بررك

الوقرت والعمررلات: الم رال

وما  لى الك 

جمررع البيانررات بنرراء علررى•

محددات القياس

جمع البيانات من مصادر•

مختلفة

خ الاحتفررراح بسرررجل لتررراري•
جمع البيانات ومصدرها

نحررررم بياناتررررك للتهكررررد مررررن •

. ضافة ملاححات جانبية

ت التحقق مرن صرحة البيانرا•

باستخدام مصادر مو وقة

تحويررررررل البيانررررررات وفقررررررا •

ي لمقياس القياس المحدد فر

.1الخطوة 

ي يرررتم تنحيرررب البيانرررات فررر•

هررررراه المرحلرررررة لتحسرررررين 

.جودة البيانات

ات اسررت ناء البيانررات غيررر ا•

الصلة

 جررراء الفرررز والتخطرريط •

وتحديرررد الارتباطرررات فررري

البيانات

قررررد تحتررررام  لررررى تعررررديل •

سرررؤالك و عرررادة تعريرررب 

المعلمررات و عررادة تنحرريم 

بياناتررررك أ نرررراء معالجررررة 

.البيانات

اسرررتخدم أدوات وبرررراملا •

دتك تحليل البيانات لمساع

فرررررررررررررري اسررررررررررررررتخلا  

اسررررتنتاجات بنرررراءً علررررى

.المتطلبات

راجررررررررررع  اا كانررررررررررت •

النتيجرررة تجيرررب علرررى

أسررررررررررئلتك الأوليررررررررررة

راجرررررع  اا كنرررررت قرررررد 

نحررررررت فررررري جميرررررع 

معرررايير اتخررراا القررررار

استعراض مرا  اا كران 

هناك أي عامرل يعروق 

تنفيررررررررررررا المقرررررررررررررر

اختررر تقنيررات العرررض•

المرئررررررررري للبيانرررررررررات 

لتوصررررررريل الرسرررررررالة 

ون قد تك. بشكل أفضل

تقنيرررررررررات العررررررررررض 

المرئرررري هرررراه عبررررارة 

عن مخططات ورسوم 

ن بيانيررة وترميررز ألرروا

(.أنفوجرافيك)



البيانات
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تيال"القياساتأوالمشاهدات”منمجموعةأنتاعلىالبياناتتعريبببساطةيمكن

نرمزعادةً والمتغيرتسُمىقياستاأوبمشاهدتتانقومالتيوالكمية الدراسةتحتالحاهرةتخ 

xم لبرمزلل , y , A , B , :فم لاً  ..

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

(داتالقياسات أو المشاه)البيانات دراسة: العملية الإحصائية 
دةلون العين لبعض الأطفال حديثي الولا

عدد الطلاب في فصول مدرسة
(لمربا)أطوال مجموعة من الطلاب في فصل ما 

أوزان بعض العاملات بمصنع معين 
اءتقديرات عدد من الطلاب في مقرر الإحص(بالكيلوجرام)

.......-بني –أزرق –أخضر 
15 – 18 – 20 – 25 – 17 - ……..

1.5 – 1.52 – 1.71 – 1.83 - ……..

55.2 – 60.1 – 63.35 – 70.52 - …..

A – B – C – D – F – A – C – B -

…..

xالمتغير 

لون العين
عدد الطلاب
طول الطالب
وزن العاملة

تقدير الطالب

مثال
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مصادر البيانات
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بيانات أولية
يقوم الباح  بتجميعتا 

:بنفسل وتنقسم  لى
بيانات  انوية

مجمعة مسبقا بواسطة آخرين Documentaryبيانات و ائقية  ►

 filedبيانات حقلية ►



وسائل جمع  البيانات
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DATA

SURVEYالمسح الميداني 

DATA

QUESTIONNAIREالاستبيان 

DATA

INTERVIEWالمقابلة 

المقننةالمقابلة➢

المقننةغيرالمقابلة➢

DATA

OBSERVATIONالملاححة 

directمباشرة➢
indirectالمباشرةغير➢



ةخطوات اختيار العين
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انواع العينات 

عينات غير احتماليةعينات احتمالية

(القصدية)التادفةالعينة 

ةالعرضيالعينة  العشوائيةالعينات 

الطبقيـــةالعينات 

المنتحمةالعينات 

العنقوديةالعينات 

الميسرةالعينات 



ةطريقة اختيار العين
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01

02

03

يتحديد مجتمع البح  الأصل
اختيار وتحديد نوع العينة

نتحمة عينة طبقية تناسبية أوعينل  م
أوعينل عشوائية

تشخي  أفراد المجتمع

اد أي  عداد قوائم بهسماء جميع الأفر
في المجتمع الأصلي للدراسة



البيانات ال انوية المجمعة
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Open Dataالبيانات المفتوحة 

مصادر البيانات ال انوية

التقارير➢

النشرات➢

الإحصاءات➢

الكتب➢

الحكوميةالو ائق➢

يمكرررررررررررررن لأي شرررررررررررررخ  

اسررررررتخدامتا دون أي قيررررررود 

. ةتقنيرررة أو ماليرررة أو قانونيررر

كمرررررا يمكرررررن أيضرررررا  عرررررادة 

حررة اسررتخدام البيانررات المفتو

و عادة توزيعتا



:توحةالمبادئ الرئيسية للبيانات المف
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كارالتنمية الشاملة والابت

خصة المملكة العربية 

السعودية

عدم التمييو

حداثة البيانات

الأصل في البيانات 

الإتاحة

ح تنسيق صياغي مفتو

وقابل للقراءة آليا

شمولية البيانات

بدون مقابل مادي

تطوير نموذة الحوكمة 

وإشراك المواطنين

؟

01

03

05

07

09

02

04

06

08

10
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:أم لة على البيانات المفتوحة
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ة كبيدرة يوفر هذا الموقع مجموع: موقع الأمم المتحدة للبيانات المفتوحة

نميددة مددن البيانددات المفتوحددة فددي مجددالات مختلفددة، مثددل الاقتصدداد والت

.والبيئة والصحة والتعليم والعلوم والتكنولوجيا
https://publicadministration.un.org/ar/ogd

البوابة الوطنية للبيانات السعودية
ى المسدتوى أحد المبادرات الرئيسدية  دمن اسدتراتيجية البياندات المفتوحدة علد

وتشدجيع حيث تهدف إلى إيجاد قاعددة بياندات عامدة لتمكدين الشدفافية. الوطني

.المشاركة المجتمعية والابتكار

الددددور الرئيسدددي للمنصدددة هدددو عدددرن مجموعدددات البياندددات المنشدددورة مدددن 

لإعدادة الووارات والهيئات الحكوميدة فدي صديمة مفتوحدة، قابلدة للاسدتخدام و

. الاستخدام

https://od.data.gov.sa/



:ةأم لة على البيانات المفتوح
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http://www.google.com/trends

:للعديد من الأغراض  م ل Google Trendsيمكن استخدام

برار مراقبة الاتجاهات الحالية في البح  عرن موضروع معرين  م رل الأحردا  الرياضرية أو الأخ•

.السياسية أو الأفلام الجديدة

.مقارنة شعبية مصطلحين أو أك ر  ومعرفة الأك ر بح اً من بينتم•

تحليرررل الاتجاهرررات والبحررر  عرررن الكلمرررات الدالرررة علرررى تغييررررات فررري الاتجاهرررات ال قافيرررة •

.والاجتماعية والاقتصادية والتقنية

 Googleتوجيرررل اسرررتراتيجيات التسرررويق والإعرررلان  حيررر  يمكرررن للشرررركات اسرررتخدام•

Trends وقلاستكشاب اتجاهات سوقتا وفتم ما يبح  عنل عملاؤها والمنافسين في الس.

على البيانات التي يتم جمعترا مرن محررك البحر  الخرا   Google Trendsتعتمد نتائلا•

ع يمكررن للمسررتخدمين البحرر  عررن موضررو. بجوجررل  وتحليلتررا بشرركل يررومي وشررتري وسررنوي

يتررم معررين أو كلمررة دالررة  وتحديررد الفترررة الزمنيررة المررراد تحليلتررا  والمنطقررة الجغرافيررة الترري

سررتخدام كمررا يمكررن للمسررتخدمين تحليررل النتررائلا بشرركل أك ررر دقررة عررن طريررق ا. المسررتخدم فيتررا

لعمريرررة الفلاترررر المتاحرررة  م رررل الفلترررر الزمنررري والفلترررر الجغرافررري والفلترررر المتعلرررق بالفئرررة ا

.والجنسية



:ةأم لة على البيانات المفتوح
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http://www.google.com/trends



:ةأم لة على البيانات المفتوح
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Dataset Search

 Google Datasetسرررير  داتاسرررتجوجرررل ►
Search)  ) هو خدمة مجانية تقدمتا جوجرل للبراح ين

والعلماء والمتتمين بالبيانات والباح ين عرن مجموعرات 
ترررم  طرررلاق . مفتوحرررة المصررردر(  (datasetsبيانررات

وتتريح للمسرتخدمين البحر  عرن2018الخدمة في عام 
عترا مجموعات البيانات المتاحة على الويب والتي تم جم

ونشرررررها مررررن قبررررل مختلررررب المؤسسررررات والجامعررررات 
.والمنحمرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررات والأفرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررراد

يررتم جمررع مجموعررات البيانررات المتاحررة علررى الويررب مررن 
خرررلال تحليرررل الصرررفحات والمواقرررع التررري تحتررروي علرررى
نيفتا بيانات مفتوحة المصدر وتعريفتا وفترسرتتا وتصر
ليتررا بشرركل دقيررق  بحيرر  يمكررن للمسررتخدمين الع ررور ع

وتشرررمل مجموعرررات البيانرررات المتاحرررة علرررى . بسرررتولة
الويرررب مختلرررب الموضررروعات م رررل الطقرررس والاقتصررراد 
.والصرررررحة والسياسرررررة والرياضرررررة والتعلررررريم وغيرهرررررا

  سرريرداتاسررتيمكررن للمسررتخدمين البحرر  فرري جوجررل 
باسررررتخدام الكلمررررات الرئيسررررية المتعلقررررة بالمجموعررررات
ات البيانررات المطلوبررة  ويمكررنتم تحديررد مجموعررة البيانرر
تراريخ بناءً على اللغة والمنطقرة الجغرافيرة والصريغة وال

.وغيرهررررررررررررررررررررررررررررا مررررررررررررررررررررررررررررن الخيررررررررررررررررررررررررررررارات
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Lorem Ipsum
Lorem ipsum dolor sit amet, 

nibh est. A magna maecenas, 

quam magna nec quis, lorem 

nunc. Suspendisse viverra 

sodales mauris, cras pharetra 

proin egestas arcu erat dolor, 

at amet. 

01

02

03

05

04

06

07

12

08

11

09

10

RapidMinerأداة تفاعلية تسمح

رسوم بتحويل البيانات إلى تقارير و

بيانية وتحليلات مفصلة

Apache Spark  أداة مفتوحة

ات المصدر تستخدم لمعالجة البيان

ال خمة بطريقة فعالة وسريعة

Power BI  أداة تفاعلية تسمح

رسوم بتحويل البيانات إلى تقارير و

بيانية

Google   Analyticsأداة يعد

مجانية لتحليل بيانات الويب

Stataدمأداة تحليل بيانات تستخ

في الإحصاء وتحليل البيانات

MATLABي أداة برمجية تستخدم ف

التحليل الريا ي والإحصاء، 

وتحليل البيانات

Apache Hadoop:  هي أداة

سمحتحليل بيانات مفتوحة المصدر ت

Tableauلية أداة تحليل بيانات تفاع

وقوية تسمح للمستخدمين برؤية 

البيانات بشكل مرئي

QlikView أداة تحليل بيانات

ير تفاعلية قوية تتيح  نشاء تقار

ورسوم بيانية وتحليلات مفصلة

IBM SPSS Modeler  هي أداة

نبؤتحليل بيانات متخصصة في الت

SASأداة متخصصة لتحليل البيانات

نماذة وإجراء التحليل الإحصائي وتطبيق ال

.التنبؤية

R  هي لمة برمجة وأداة لتحليل

البيانات والإحصاء



يررة هررو أداة برمجيرة تسررتخدم لتحليررل البيانررات المسرتلمة مررن الأبحررا  النوعNVivoبرنراملا 

لأعمررال المختلفررة  ويررتم اسررتخدامل بشرركل واسررع فرري العلرروم الاجتماعيررة والعلرروم الإنسررانية وا

بالعديررد مررن NVivoويتميررز برنرراملا. والتسرويق والصررحة والتعلرريم وغيرهررا مرن المجررالات

:المميزات من بينتا

ن للمسرتخدمين  مكانيرة تحليرل البيانرات النصرية مرNVivoيتريح : تحليل البيانات النصية-1

ل النصري خلال البح  عن الكلمات والعبارات المفتاحية وتحديد العلاقات بينتا  و جراء التحلير

.والنحوي والدلالي وغيرها

 مكانيررة تحليررل البيانررات المرئيررة م ررل الصررور NVivoيترريح : تحليررل البيانررات المرئيررة-2

يح للمسرتخدمين والفيديو والملفات الصوتية وتحويلتا  لى بيانات نصية قابلة للتحليل  كمرا يتر

.الصور ضافة تعليقات وتصنيفات و جراء تحليل الصور وتحليل النصو  الموجودة في

للمسررتخدمين  جررراء التحليررل الإحصررائي للبيانررات NVivoيترريح : التحليررل الإحصررائي-3

يانررات و نشرراء الرسرروم البيانيررة والجررداول والرسرروم البيانيررة الأخرررى  والررك لتسررتيل فتررم الب

.وتحليلتا بشكل أفضل

للمستخدمين العمرل الجمراعي فري نفرس الملرب والتعراون NVivoيتيح : العمل الجماعي-4

مرررع فريرررق البحررر  وتبرررادل البيانرررات والملاححرررات والتعليقرررات والإجرررراءات برررين الأعضررراء 

.المختلفين



Excelأكسل الجداول الحسابية

20% 75% 50%

فرز وتصنيب البيانات

و طبقا لفئات قد يختارها الباح  أ
.تفرضتا طبيعة البح 

 جراء التحليلات البيانات

ةالعروض والمخططات البياني

البح  عن البيانات

 مكانية البح  والاسترجاع 
للبيانات



Excelأكسل الجداول الحسابية

36

أسم الخلية شريط الصيغة

أسماء الأعمدة

أرقــــــــام الصفـوف

أوراق عمل إضافية  



المعادلات 
المحاسبية

تحتوى هاه البراملا على عمليات حسابية 

ر جاهزة مسبقا للعمل بحي  يتم القيام بك ي

من العمليات دون الحاجة الى كتابة 
.المعادلات 

نوع العملية الرمز 

ةلتجميع العمليات الحسابيالأقواس التلالية)( 

(الأسس ) الرفع  لى قوة ^

لعملية الضرب*

لعملية القسمة/

لعملية الجمع+

لعملية الطرح-

لعملية المساواة=



في المثال التالي  sumايجاد مجمو  القيم باستخدام دالة

في المثال التالي averageايجاد معدل القيم باستخدام دالة 
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التحليل الاحصائي باستخدام برناملا

SPSS

SPSSالقوائم الرئيسة لبرناملا ❑

حددت تعتمددد جميددع البددرام  التددي تعمددل ت

نظام ويندوو على مجموعدة مدن القدوائم

ع والتددي يمكددن مددن خلالهددا القيددام بجميدد

.  العمليدددددات المطلوبدددددة مدددددن البرندددددام 

10علدى  SPSSويوجد فدي برندام  

:وهيقوائم رئيسة 
عارض البيانات

عارض المتغيرات
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التحليل الاحصائي باستخدام برناملا

SPSS
 Creating نشاء ملب بيانرات جديرد 

a new SPSS data file
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اعيتحليل مواقع التواصل الاجتم
والاعلام الرقمي

Data Analysis for Social Impact
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أدوات تحليل شبكات التواصل الاجتماع

07

02

03

01

04
05

06
المواقع الإلكترونية

شبكات التواصل 

الاجتماعي

التسويق
الرقمي

alexa
alexa.com

Buffer

Buffer.com

Optimizely

Optimizely.com

ZOHO CRM

Zohocrm.com

HubSpot

https://www.hubspot.co
m/products/crm

Google Analytics

https://analytics.google.c
om/analytics/web

Crazy Egg

crazy egg.com

MOZ

Moz.com





Alexa.com
مستودعًا  Alexa Web Information Serviceتوفر واجهة برمجة التطبيقات 

حول حركة المرور للموقع وبنية الويب متاحًا للمطورين Alexaواسعاً لمعلومات 





لام ال لتحليل منصات التواصل الاجتماعي ببرنام
ZOHO CRM



لام ال لتحليل منصات التواصل الاجتماعي ببرنام
ZOHO CRM
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العرض المرئي للبيانات
Infographic

Data Analysis for Social Impact
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سروم بيانيرة منصة تصور البيانات والقص  المرئية التي تسرمح للمسرتخدمين بشنشراء مخططرات بيانيرة ور►
وخرائط وغيرها من العروض البصرية
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